
 

 
 Уповноваженому Верховної Ради України з 

прав людини 

ЛУБІНЦЮ Дмитру Валерійовичу  

адреса: 01008, м. Київ, вул. Інститутська, 

21/8 
адреси электронної пошти: 

hotline@ombudsman.gov.ua  (для зверненнь) 

 

Громадянина України 

ТИЖА Юрія Олександровича 
адреса: 01042, Україна, м. Київ,  

бульв. Лесі Українки, буд. 36, літ. Б, кв. 125 

контактний телефон: 063 810 5336 

адреса электронної пошти: 

Yuriy_Tyzh@yahoo.com  

 

 

Про усунення порушень права на звернення 

та притягнення правопорушника  

до адміністративної відповідальності  

за статтею 212-3 КУпАП 

 

ЗВЕРНЕННЯ-ЗАЯВА № 3 

Про правопорушення 

Звертаюсь до Вас у зв’язку з порушенням мого права на звернення.  

До суду з цього питання я ще не звертався. 

В квітні 2025 року, я, громаданин України Тиж Юрій Олександрович, тричі 

звертався до Голови Державної служби України з питань безпечності 

харчових продуктів та захисту споживачів (далі – Держпродспоживслужба) 

Ткачука Сергія Петровича із зверненнями-скаргами (додатки 1, 2, 3). 

09 травня  2025 року я отримав лист-відповідь із неправомірною відмовою 

в розгляді моїх звернень (додаток 4). 

Окрім того, мені було неодноразово відмовлено в письмово викладеній 

вимозі права брати участь та бути присутнім при розгляді зверненнь.  

Ненадання відповіді за результатами розгляду мого звернення є 

незаконною і має ознаки адміністративного правопорушення, передбаченого 

статтею 212-3 Кодексу України про адміністративні правопорушення (КУпАП), 

що потребує реагування з боку Уповноваженого Верховної Ради України з прав 

людини. 

Таким чином, посадова особа, Голова Держпродспоживслужби Ткачук 

Сергій Петрович,  порушив моє право звернення, що прямо заборонено законом. 

Відповідно, на мою думку, в його діях є ознаки правопорушення, передбаченого 

статтями 15, 24 ЗУ «Про звернення громадян» та статтею 212-3 Кодексу України 

про адміністративні правопорушення. 

Згідно з п. 8-1 частини 1 статті 255 КУпАП у справах про правопорушення, 

передбачені статтею 212-3 КУпАП, протоколи про правопорушення мають право 
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складати уповноважені особи секретаріату Уповноваженого Верховної Ради 

України з прав людини. 

Крім того, пункти 11, 12, 14 частини 1 статті 13 Закону України «Про 

Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» передбачають, що 

Уповноважений Верховної Ради України за прав людини має право, зокрема, 

направляти у відповідні органи акти реагування Уповноваженого у разі 

виявлення порушень прав і свобод людини і громадянина для вжиття цими 

органами заходів; перевіряти стан додержання встановлених прав і свобод 

людини і громадянина відповідними державними органами, в тому числі тими, 

що здійснюють оперативно-розшукову діяльність, здійснюють виконання 

судових рішень, вносити в установленому порядку пропозиції щодо поліпшення 

діяльності таких органів у цій сфері; здійснювати інші повноваження, визначені 

законом. 

На підставі вищевикладеного та керуючись статтями 15, 24, 28 ЗУ «Про 

звернення громадян»; статями 212-3, 255 Кодексу України про адміністративні 

правопорушення; статтями 2, 13 Закону України «Про Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини», 

 

ПРОШУ: 

 

1. Провести перевірку на предмет вчинення адміністративних 

правопорушень посадовою особою Головою Держпродспоживслужби Ткачуком 

Сергієм Петровичем у зв’язку з ненаданням відповіді на звернення. 

2. Притягти до адміністративної відповідальності особу, яка протиправно 

не надала відповідь на звернення громадянина, за статтею 212-3 КУпАП. 

3. Направити до Держпродспоживслужби акти реагування на 

вищезазначені порушення мого права на звернення з метою їх усунення та 

надання відповіді за результатом розгляду звернення. 

Окрім того, згідно вимог статті 18 Закону України «Про звернення 

громадян», наполегливо прошу (вимагаю) забеспечити мої законні права:  

4. «особисто викласти аргументи особі, що перевіряє заяву чи скаргу, та 

брати участь у перевірці поданої скарги чи заяви»;  

5. «бути присутнім при розгляді заяви чи скарги». 

 

Додатки: 

1. Копія Звернення-скарги-4 від 2025-04-25. 

2. Копія Звернення-скарги-5 від 2025-04-26. 

3. Копія Звернення-скарги-6 від 2025-04-28. 

4. Копія Листа-відповіді із неправомірною відмовою 

Держпродспоживслужби від 2025-05-09. 

 

 
 

 

15 травня 2025 року        Ю. О. Тиж 

 




